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2024年 3月 7日 
関係各位 

株式会社ツクイ 

 
株式会社ツクイ（本社：神奈川県横浜市、代表取締役社長：高畠 毅、以下「当社」）は、

2024年 3月５日に公的介護保険外サービス事業等を展開する企業９社とともに、「介護関
連サービス事業協会」（以下「当協会」）の設立宣言（2024年度以降、協会設立予定）を行
い、当社が当協会の運営委員を務めることとなりましたのでご報告いたします。 

 
当協会への参画を通じて、公的介護保険外サービスの社会的認知度の向上、適切なサービ
スを選択できる環境づくりに向けて、様々な事業を推進して参ります。 
 

❚ 協会概要 
 
＜名称＞ 
介護関連サービス事業協会（英文表記：Care-related Service Business Association） 
 
＜設立趣旨＞ 
今後、高齢者が住み慣れた地域で安心して暮らし続け、家族介護者等の負担軽減を行うた
めには、介護保険サービスに加えて、多様なニーズに対応する公的介護保険外サービスを
活用していくことが重要である。 
一方で、公的介護保険外サービスの活用に際しては、利用者に対して適切に情報が届いて
いないことや、信頼性のあるサービスの可視化が進んでいないことなど、多くの課題を抱
えている状況である。 

「介護関連サービス事業協会」運営委員に参画 
～公的介護保険外サービス産業の発展を目指す～ 
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こうした課題を解決し、公的介護保険外サービスの普及を促進するためには、多様なステ
ークホルダー間で協調し、ともに業界を成長させていく必要があることから、本団体の設
立を行う。 
 
〈活動目的〉 
（１）公的介護保険外サービスの社会的認知度の向上 
（２）適切なサービス選択ができる環境づくり 
（３）公的介護保険外サービスへの信頼を獲得できる仕組み作り 
 
〈活動内容〉 
・介護保険外サービスの普及・啓発活動 
・サービス別のガイドライン策定 
・認証制度の設計・運営 
・調査研究活動 
・サービススキル向上を目的とした研修・教育プログラムの開発・実施 
・労働環境改善に向けた検討や従業員からの相談窓口の設置など 
 
〈協会の体制〉 

 
運営委員会 
運営委員長：イチロウ株式会社 
運営委員  ：株式会社チェンジウェーブグループ、株式会社ツクイ、ワタミ株式会社 
 
協会設立準備企業（10社） 
イチロウ株式会社、株式会社クラウドケア、株式会社シニアライフクリエイト、 
株式会社シルバーライフ、SOMPO ケア株式会社、株式会社ダスキン、株式会社チェンジ
ウェーブグループ、株式会社ツクイ、株式会社やさしい手、ワタミ株式会社 
 
詳細は下記 URLよりご確認ください。 
 
経済産業省「介護関連サービス事業協会が設立されます」 
https://www.meti.go.jp/press/2023/03/20240305003/20240305003.html 
 
プレスリリース 
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000002.000137950.html 

https://www.meti.go.jp/press/2023/03/20240305003/20240305003.html
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000002.000137950.html
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【参考：ツクイの介護を支えるサービス】
https://www.tsukui.net/advantage/other_service/ 
 
❚ 保険外自費サービス「PRIME ONE(プライムワン) ケア」 
保険外自費サービス「PRIME ONE(プライムワン) ケア」は、暮らしに合わせて自由に使え
るサポートサービスです。ライフサポート（掃除/洗濯/買い物/調理）、ケアサポート（外出
同行/入退院サポート/通院サポート/ケアサービス）、ワンケアプラス（当社をご利用されて
いるお客様が、公的保険サービスの前後にご利用いただける 15分間のサービス）等のサー
ビスがあり、家事も介護も組み合わせは自由、どなたでもご利用いただけ、時間単位でサポ
ートします。 
 
❚ お持ち帰り冷凍弁当「ツクイの厨房ツクイート」 
「ツクイの厨房ツクイート」はご利用のデイサービスで一食から注文でき、注文から最短 4
日でデイサービスにお弁当が届き、スタッフがお帰りの際にお渡しするサービスです。 
お客様の「夕食を持ち帰りしたい」というご要望からはじまり、デイサービスをご利用して
いない日でも、十分な栄養量のお食事を召し上がっていただきたいという思いから、管理栄
養士が栄養のバランスを考えた献立を、30種類の便利なお弁当にしました。 
 
❚ トラベルサービス 
ツクイでは、2020年 9月に旅行事業を開始しました。介護のツクイだからこそできる介護
付き旅行を企画しています。ツクイの事業所で行く日帰り旅行の企画をはじめ、少人数で行
く宿泊旅行からご希望に沿ったオリジナル旅行の手配まで、お客様のご要望をヒアリング
し、ご希望に沿った旅行プランをご提案いたします。 
 

以 上 
 

本リリースに関するお問い合わせ 

株式会社ツクイ  
Mail：press@apps.tsukui.net  ℡：045-842-4193 
担当：経営戦略室 

 

https://www.tsukui.net/advantage/other_service/

