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NEWS RELEASE 

ニュースリリース  

 
 

報道関係各位 

2020 年 5 月 7 日 

株 式 会 社 ツ ク イ 

 

外出自粛で深刻化、高齢者の「話し相手不足」の一助に 

会話ができるかわいいロボット「BOCCO」、2 ヶ月無償貸し出し 
 

株式会社ツクイ（本社︓神奈川県横浜市、代表取締役社長 髙橋靖宏、以下「ツクイ」）は、新型コロナウ

イルス感染症拡大を防ぐための外出自粛の影響で、家族や他者との会話や交流不足が心配される高齢者をサポ

ートするため、ロボットや IoT プロダクトを企画・開発するユカイ工学株式会社（本社︓東京都新宿区、代表︓青

木俊介、以下「ユカイ工学」）と協働し、同社が提供するコミュニケーションロボット「BOCCO」（ボッコ）を 5 月中

旬より 2 ヶ月、100 台の無償貸し出しすることを決定しました。 

 

 
 

新型コロナウイルス感染症による緊急事態宣言が続く中、多くの高齢者は、外出や来訪を控えたことで、ご家族

をはじめとする社会との接点が少なくなり、不安を感じる状況が続いています。ツクイは、外出の機会や人との関わり、

コミュニケーションが少なくなっている事でストレスを抱えているお客様に対して、会話サービスを通して、ストレスの緩

和だけでなく、少しでも元気になって欲しいと考え、お申し込みから 2 ヶ月「BOCCO」と声かけサービスを無償で貸し

出しいたします。 

 

ご自宅もしくは有料老人ホーム等高齢者施設に入居する高齢者に、「BOCCO」を通じて、ご家族間のコミュニケ

ーションはもちろん、事前に電話で個々の生活パターンや好みを伺い、ツクイおよびユカイ工学のスタッフが日常会話を

サポートします。また、毎日決まった時間に今日の天気や食事の時間等をお知らせすることで、生活リズムを整えるサ

ポートも行います。 
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▮ コミュニケーションロボット「BOCCO」について 

家族間のコミュニケーションを助けるロボットで、留守番中の子どもや離れて暮らす高齢の家族を見守ることができま

す。インターネット経由でスマートフォンと音声メッセージのやりとりができ、「BOCCO」側から送った声の文字化、スマー

トフォンから送った文字メッセージの「BOCCO」による読みあげができます。さらに、宅内に設置されたセンサの情報と

BOCCO が連動し、外出先からドアや鍵の開閉、部屋の温湿度や照度をスマートフォンに通知することができます。こ

れにより、家族の様子を外出中でも知ることができ、忙しい毎日の中でも家族との何気ないコミュニケーションを楽しむ

ことができます。 

公式 HP https://www.bocco.me/ 

 

▮ 無償貸し出しの内容について 

対象者︓ツクイのサービスをご利用されているお客様 

地  域︓全国 

提供台数︓先着 100 台 

料  金︓無償 

期  間︓サービス利用開始から 2 ヶ月 

お申し込み方法︓応募フォームよりお申し込みもしくは事業所へ直接お問い合わせ 

           https://forms.gle/YcupBD5A3PWhA8EZA 

 

※本無償サービスは期間の終了後、有償契約へ自動的に切り替わることはありません。継続利用をご希望の

方は別途対応いたします。 

※対象者確認のため、貸し出し時に、個人情報等の提示が必要となります。 

 

▮ ユカイ工学株式会社について 

ユカイ工学は、「ロボティクスで、世界をユカイに。」を掲げ、様々な製品を開発・販売するロボティクスベンチャー。 

自社製品の製造、販売ノウハウを元に、ロボットや IoT 製品のコンセプトデザイン、試作、量産、販路開拓までを一

気通貫でサポートしています。 

 

以 上 

 

 

本リリースに関するお問い合わせ先 

株式会社ツクイ コーポレートコミュニケーション部 渡邊・杉浦 

  Mail︓press@apps.tsukui.net  ℡︓045-842-4193 

ユカイ工学株式会社 鈴木裕一郎・海渕恵理 

Mail ︓pr@ux-xu.com  ℡︓03-6380-4710 

https://forms.gle/YcupBD5A3PWhA8EZA

